
Copyright (C) 2007 BEC Co.,Ltd.

BEC Co.,Ltd.

運用の流れ
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運用の流れ－分析の進め方
第一段階

第二段階

① テーマの選定 ④ データ収集
（コスト要因）

⑨ 改善策提案

$

MICROSOFT
CORPORATION

⑥ 現状分析報告書

⑦分析・ヒヤリング

収集データ

⑤ 整理・計算

⑧ 改善提案策定

②院内コスト調査・設定
③工程可視化

第一段階：

製品ライフサイクル及びワークサイクルの現状分析による問題点の洗い出し

第二段階：

改善ポイントのヒヤリング、議論にもとづき、具体的な改善案と効果を提案
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運用の流れー改善サイクル
役割

最
高
経
営
責
任
者

テーマの選定

院内コスト調査・設定

工程可視化

データ収集

現状分析報告書

改善策提案

データの整理・計算

分析・ヒヤリング

改善提案策定

＊意思決定
＊意思決定情報提供

＊院内基礎データ調査協力の指示

＊業務フロー現場調査協力

＊業務フローの工程別ヒヤリング協力
＊マニュアル調達協力

＊ヒヤリング内容からデータの整理計算

＊現状分析報告書の作成

＊改善ポイントの再ヒヤリング協力

＊実行可能性の確認
＊改善案の作成

＊改善案の説明

作業内容サイクル手順

最高責任者
J-HOSPI担当者

J-HOSPI担当者

J-HOSPI担当者

J-HOSPI担当者

J-HOSPI担当者

現場作業者、J-HOSPI担当者

J-HOSPI担当者、現場作業者

J-HOSPI担当者、最高責任者

J-HOSPI担当者
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